REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

MNOMBRE

Sistema de quejas, denuncias y/o sugerencias.

Recepcién de quejas, denuncias ylo sugerencias en contra de servidores publicos por incumplimiento a las obligaciones establecidas en la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios, y otras normas de cardcter general.

Articulos: 50,51,52,94,95,96,97,98,99,104 y 105 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios
Articulos: 112 fraccién X, 168,169 y 170 de la Ley Orginica Municipal del Estado de Médco,

FUNDAMED

Resolucién definitiva donde se aplique o no la sancién administrativa al servidor publico que
cometa la irregularidad en términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
México y Municipios y otras leyes aplicables.

Sl | NO | DIRECCION WEB No aplica.

PERSONAS Fisicas

Ent r escrito libre las quejas. denuncias ylo sugerencias a fa . ; Numerales: 50,51,52,94,95,96,97,98,99,104 y 105 de la Ley de
cmr:rs:o?‘::a icipal del Ay e o de-ruma:dco_ México. Responsabilidades Administrativas del Estado de México.
Articulos:| 12 fraccién X, 168,169 y 170 de la Ley Organica
Municipal del Estado de México.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Entrega por escrito libre las quejas, denuncias y/o sugerencias a la Si 1 Numerales: 50.51.52.94,95,96,97,98.99,104 y 105 de la Ley de
Contraloria Municipal del Ayuntamiento de Tlalmanalco, México,

Articulos: 106,1 11,113,114 y 115 del Cédigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México.

INSTITUCIONES PUBLICAS

Documento que acredite la personalidad de quien actué en nombre y Articulos: 50,51,52.94,95,96,97,9899,104 y 105 de la Ley de

representacién de la parte quejosa o denunciante (INE, PASAPORTE, R ilid Ty i |E México.

O CARTILLA MILITAR). Si | esponsabilidades Administrativas del Estado de México
Articulos: 106,111,113,114 y 115 del Cédigo de

Procedimientos Administrativos del Estado de México.

Presentar |a queja por escrito, ratificar y aportar pruebas.

6 meses.

No aplica. | Fundamento Juridico: Ley Organica Municipal,
EFECTI\FOl ’ TARJETA DE CREDITO | | TARJETA DE DEmTol l EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

DONDE PC (SIS No aplica

OTRAS ALTERMAT No aplica.

Criterios jurfdicos de la Titular de la Autoridad Investigadora, adscrita a Contraloria del Municipio de Tlalmanalco, Estado de
México.

No aplica.

Responsabilidades Administrativas del Estado de México. [~



=
4|
8

UNIDAD ADMINI

STRATIVA RESPOMSABLE

Contraloria Interna Municipal.

Lic. Jaime Rene Milla Bello.

NO. INT. Y EXT.: Sin nimero.

TELEFO!

HORARIO ¥ DIAS DE ATEMC Lunes a Viernes de 9:00 a 16:00 hrs.

MUNICIPIO: Tlalmanalco, Estado de Méxco,

contraloria@tlalmanalco.gob.mx

CORREQ ELECTROMNICO

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

Mo aplica.

No aplica.

NO.INT. Y EXT.: No aplica.

COLONIA: | No aplica

TELEFOMNOS:

MUNICIPIO: | No aplica

HORARIO ¥ DIAS DE ATENCION

CORRED ELECTROMICOD

INFORMACION ADICIONAL

:. PREGUNTA FRECUEMTE |:

A quién puedo denunciar?

‘ RESPUESTA:

A todo servidor pablico en ejercicio de sus funciones.

| PREGUIMTA FRECUENTE 2

{Quién inicia el trimite?

| RESPUESTA:

El Titular de la Autoridad Investigadora.

PREGUMNTA FRECUEMNTE 3

iEn donde se inicia el trimite y en que horario?

RESPUESTA:

En el interior de la presidencia municipal, en las oficinas de contraloria municipal, ubicada en: F
Estado de México, de lunes a viernes en un horario de 9:00 am a 4:00 pm.

ray Martin de Valencia, sin niimero, Tlalmanaleo,

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica.
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